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关于增加站前街辖内公厕密度与完善
公厕管理的建议
领衔代表 厉海兵

【案由】

2017 年 11 月，习近平总书记再次就“厕所革命”作出

重要指示，强调“厕所问题不是小事情”，并要求“努力

补齐这块影响群众生活品质的短板”。小厕所连着大民

生，关系大文明，自“厕所革命”推进以来，荔湾区高度

重视，并获得诸多成效。然而，毗邻广州火车站的站前

街，却仍面临着严峻突出的人多厕少问题。

站前街辖内面积 0.96 平方公里，包括流花路、站前

路、环市路三条主干道，户籍人口 26426 人，常住人口

26725 人，辖内有服装、鞋业、饰品等 26 家大型专业市

场，白天上班时间流动人口众多，“公厕问题”已成为影

响周边群众特别是务工人员日常生活的突出问题，具体表

现为：一是公厕数量少，目前站前街辖内仅有 3 个公厕，

外来人员与周边批发市场务工人员如厕难，导致某些人在

附近路段找个角落就近方便等不文明不卫生现象时有发

生，与文明城市的称号格格不入；二是公厕基础设施不完

善，厕纸、洗手液、烘干机等“六小件”配套不完善，且

由于多数公厕厕位隔板是木质，不利于安装扶手，导致特

殊人群如厕难。公厕的配套管理从一个侧面反映了城市的
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文明程度，随着广州火车站升级改造的深入推进，增加站

前街辖内公厕密度与完善管理变得尤为重要。

【建议】

一是增加辖区公厕数量。一方面，按人口数量与公厕

比例合理规划公厕布局，增加公厕数量；另一方面，根据

街巷人口流量以及辖内专业批发市场分布情况，新建一定

数量的面积小、结构简单的小型移动厕所来及时缓解公厕

数量不足的现状。争取在街区形成“10 分钟如厕圈”，千

方百计解决群众如厕难、找厕难的问题。

二是灵活利用现有厕所资源。可视情况将部分缺乏规

范管理的私有厕所一并纳入街道管理范围，增加公厕数

量。例如位于陈岗大厦一楼的厕所原属于恒福物业有限公

司管理，但由于周边流动人员混杂，经常出现过往群众借

用厕所时随手丢弃杂物、不冲水等不文明如厕的问题，对

于物业公司来说存在一定的管理难度，因此，建议将其纳

入公厕统一管理，既能改善厕所管养情况，又能变“私”

为“公”，解决周边居民如厕问题。

三是提升改造现有老旧公厕。扩大现有公厕面积，重

新规划设计公厕厕位和基础设施配置，以能够满足公厕

“六小件”配套为改造的基本要求；同时，还要充分考虑

“人性化”设计，如以男女厕位比例 1:1.5 的比例配置厕

位，缓解女厕门前排长龙的现象。在升级改造后，要加大

管养力度，力争公厕达到“三无三有”（无粪便、无臭

味、地面无水渍、有手纸、有洗手液、有香薰）要求。


