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广州市荔湾区劳动人事争议仲裁委员会
仲 裁 裁 决 书

穗荔劳人仲案〔2024〕164 号

申请人：潘琳峰，男，******，住址：广东省新丰县。

被申请人：广州市荔湾区富历货物装卸服务部，住所：广州

市荔湾区富力路 24 号之 10 房(自主申报)。

经营者：梁伟杰。

申请人潘琳峰诉被申请人广州市荔湾区富历货物装卸服务

部劳动争议纠纷一案，本委依法受理后，按照《中华人民共和国

劳动争议调解仲裁法》的规定组成仲裁庭，并公开开庭进行了审

理。申请人潘琳峰参加仲裁庭审，被申请人经本委依法送达应诉

通知和开庭通知无正当理由拒不到庭，本委依法缺席裁决，本案

现已审理终结。

申请人诉称：申请人 2023 年 11 月 17 日入职被申请人，因

被申请人拖欠工资，为维护申请人的合法权益，申请人的仲裁请

求为：要求被申请人支付申请人工资 980 元。庭审时，申请人变

更仲裁请求金额为 400 元。

被申请人未到庭答辩及提交答辩意见。

本委审理查明：庭审时，申请人称 2023 年 11 月 17 日入职

被申请人，岗位是菜鸟驿站店员，未签订书面劳动合同。在 BOSS
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直聘看到招聘信息后面试入职，日常工作由“叶先生”管理，工

作地点在被申请人注册地址处。工作时间是月休 3 天，按排班表

出勤。申请人工资为 4200 元/月。申请人最后提供劳动至 2023

年 11 月 23 日，24 日因个人原因向被申请人提出离职后未再提

供劳动，发放工资时“叶先生”称申请人没做满一个月扣除三天

工资 400 元，故实际发放 580 元。

申请人向本委提交了以下证据：

1、BOSS 直聘聊天记录 1 份，显示对方名称为“叶先生”，

认证为“广州市荔湾区富历…管理员”，11 月 16 日聊天内容显

示为：我们驿站营业时间：10-13.30、16.30-21，4200 起步。

2、与“富历路菜鸟驿站管理员”微信聊天记录 1 份，对方

微信号为******，2023 年 11 月 16 日聊天记录显示：“我是富

力路菜鸟驿站管理员…什么时候可以抽空面试”、“好的，今天

可以面试吗”、“下午几点可以到”、“四点半吧”；2023 年

11 月 17 日聊天记录显示：“我到了”、“马上”、“这个件找

不到”。

3、与“叶先生”微信聊天记录 1 分，对方微信号为******,

其中 2023 年 11 月 23 日 12:20“这个件找不到”、12:27“仲有

起个管理群里面，有@所有人的只要有关于你工作部分都回复一

下，谢谢”；2023 年 11 月 24 日 9:20“老板，我就不过去了，

那个工资直接结给我吧”、“你应该记得我讲过，你面试的时候，

前三天没工资你做不够一个月的，就算做十日我都会扣你三日工
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资”；2023 年 12 月 15 日 12:42“该账号向申请人转账支付 580

元（备注显示为：11 月 17 日至 11 月 23 日原工资为 980 元，因

在店与客人发生肢体冲突按照本店规定当月扣罚 400 元，现实发

工资为 580 元整）”；2023 年 12 月 15 日 13:08“该账号向申请

人发送规章文件 1 份，文件标题为‘驿站店铺规章制度’，落款

为广州市荔湾区富力路 24 号菜鸟驿站”。

被申请人未对上述证据发表质证意见，也未向本委提交证

据。

另查明，申请人于 2023 年 12 月 19 日向本委提起仲裁申请。

上述事实，有庭审笔录、申请人陈述及相关书证为凭，证据

确实，足以认定。

本委认为：《中华人民共和国劳动争议调解仲裁法》第六条

规定，发生劳动争议，当事人对自己提出的主张，有责任提供证

据。申请人主张其与被申请人存在劳动关系且被申请人拖欠其工

资，并有微信聊天记录、工资转账记录等作为证据。被申请人经

依法通知后无正当理由拒不到庭，也未答辩、质证和提供证据反

驳申请人主张，对此本委视为其放弃举证、质证和答辩的权利，

应承担相应的不利后果。本委认为，申请人提交的证据有原件核

对，本委对其真实性予以采信。经审查，申请人提交的证据中“快

件地址”、“规章制度”、“BOSS 直聘聊天记录”可初步证明

申请人在被申请人注册地址工作的事实，申请人工作内容亦为被

申请人的业务范畴，结合申请人提交的转账记录及排班表，可印
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证申请人按规定时间上班，获取劳动报酬。上述证据可初步证明

申请人与被申请人之间符合原劳动和社会保障部《关于确立劳动

关系有关事项的通知》第一条规定的劳动关系应有的隶属性特

征，本委认定申请人与被申请人存在劳动关系。

关于拖欠工资问题。本委认为，《中华人民共和国劳动合同

法》第三十条规定，用人单位应按照劳动合同约定向劳动者及时

足额支付劳动报酬。根据申请人提交的证据显示，被申请人处管

理人员以申请人打架为由扣除工资 400 元，被申请人既未到庭证

实已足额发放工资，亦未提交证据证明申请人存在打架的事实而

造成其店铺损失，被申请人扣除申请人工资缺乏事实依据，不足

为信。申请人要求被申请人返还扣除的工资，具有事实和法律依

据，本委予以支持。被申请人应一次性向申请人支付 2023 年 11

月 17 日至 11 月 23 日期间工资差额 400 元。

依照《中华人民共和国劳动合同法》第七条、第三十条，《中

华人民共和国劳动争议调解仲裁法》第六条、第三十六条、第四

十七条、第四十八条、第五十条，参照《广东省工资支付条例》

第四十八条，原劳动和社会保障部《关于确认劳动关系有关事项

的通知》第一条的规定，裁决如下：

本裁决书生效之日起三日内，被申请人一次性支付申请人

2023 年 11 月 17 日至 11 月 23 日期间工资差额 400 元。

本仲裁裁决为非终局裁决。当事人如不服本裁决，可自收到

本裁决书之日起十五日内向有管辖权的人民法院起诉；期满不起
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诉的，本裁决即发生法律效力。本裁决发生法律效力后，一方不

执行本裁决，另一方可向有管辖权的人民法院申请强制执行。

仲 裁 员：陈美霞

二〇二四年二月七日

本件与原件核对无误

书 记 员：冯可欣

送达日期： 2024 年 月 日
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