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2019 年荔湾区万户居民调查分析报告之一

期盼融入粤港澳大湾区发展，共享民生红利

—关于居民对粤港澳大湾区的看法和期待的调查分析报告

为了解我区居民对建设粤港澳大湾区的看法和期待，我局

于 2019 年 5 月中下旬，通过万户居民调查网对我区 4 条行政

街 20 个社区，500 名年龄在 18-65 周岁的常住居民进行了入

户抽样调查。调查结果显示，超九成居民知道粤港澳大湾区国

家重要战略；法律制度衔接作为未来大湾区中的粤、港、澳三

地融合面临的难题受到广泛关注；近九成居民对广州在大湾区

建设中发挥中心城市的引领性作用比较有信心；居民认为未来

大湾区建设会让生活条件越来越好；期待广州融入大湾区建设

居民尽享湾区成果。

一、粤港澳大湾区的国家战略及基本内容知晓度高

荔湾融入大湾区发展战略，居民认识度喜获九成,《粤港

澳大湾区发展规划纲要》指出，粤港澳大湾区包括香港特别行

政区、澳门特别行政区和广东省广州市、深圳市、珠海市、佛

山市、惠州市、东莞市、中山市、江门市、肇庆市，总面积

5.6 万平方公里，2017 年末总人口约 7000 万人，是我国开放

程度最高、经济活力最强的区域之一，在国家发展大局中具有

重要战略地位。荔湾区作为广州市的老城区，着力建设广州国

际大都市现代化中心城区，在经济快速发展的同时主动融入国
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家粤港澳大湾区发展战略。调查结果显示，居民普遍知晓《粤

港澳大湾区发展规划纲要》最新国家战略,对大湾区国家战略

表示“知道”（53.6%）和“知道一点”（36.8%）的居民占受

访总人数的 90.4%。

（一）法律制度衔接作为粤、港、澳三地融合面临的最

大难题获高度认同

调查结果显示，对大湾区“9+2”城市群表示“知道”（32.4%）

和“知道一点”（46.2%）的居民占受访总人数的 78.6%。从

大湾区城市间的融合程度来看，居民对大湾区城市间的总体评

价表示“非常好”（10.2%）和表示“比较好”（45.6%）的居

民占受访总人数的 55.8%。从其中居民对“交通、教育、医疗、

文化、养老、社会保障”等六小项进行评分，以“交通”满意

度为 74.8%为最高，其次是“文化”满意度为 65.2%，这两项

均满意度均高于总体评价，显示出居民对大湾区城市间的交通

和文化水平比较满意，在其他四个方面有待政府部门进一步加

强发展。

从大湾区“9+2”城市群来看，其中以广州为代表的 9 个

内地城市与香港、澳门在融合发展道路上需要磨合的地方还有

很多，以“法律制度衔接”最为荔湾居民的所关注。在粤港澳

三地融合面临的难题中，“法律制度的衔接”中选率最高，达

到（62%）；其次是“社会公共服务”中选率（50%）；随后依

次是“文化融合”中选率（42.8%）；“交通连接”中选率（42.2%）；
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“人才交流”中选率（36.8%）；“货币流通”中选率（31.6%）；

“科技共享”中选率（25.4%）。（见表 1）。

表 1：市民认为广州与香港和澳门融合面临的难题

单位：%

序号 内 容 中选率

1 法律制度衔接 62.0

2 社会公共服务 50.0

3 文化融合 36.8

4 交通连接 42.2

5 人才交流 36.8

6 货币流通 31.6

7 科技共享 25.4

注：多项选择，各项之和大于 100%

由于粤港澳大湾区三个地区在“一国两制”的基本国策影

响下，存在不同的社会制度和法律制度，在未来大湾区进一步

建设中，三个地区的联系与合作必将更加紧密，两岸三地不同

的社会制度和法律制度成为居民在大湾区发展中最为关注的

难题。

（二）对广州在大湾区建设中发挥中心城市的引领性作

用信心足。

调查结果显示，大部分的居民对广州作为大湾区的中心城
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市，且对广州在大湾区建设中发挥中心城市发挥引领性作用普

遍有信心，表示“非常有信心”（49%）和“较有信心”（39.6%）

的居民占受访总人数的 88.6%。

从发挥中心城市引领性的方面来看，居民肯定了广州在以

下方面发挥引领性作用，在“交通基础设施”方面，中选率高

居首位达 79.6%；“营商环境”也备受肯定，中选率为 56%；

随后依次是“历史文化底蕴”中选率 50%、“现代服务业”中

选率 40.2%、“高校、研究机构”中选率 36.2%、“政府服务

数字化”中选率 34.6%、“新型产业（中药、生物工程）”中

选率 19.2%。（见表 2）

表 2：市民认为广州在建设大湾区中发挥引领性作用的方面

单位：%

序号 内 容 中选率

1 交通基础社区 79.6

2 营商环境 56.0

3 历史文化底蕴 50.0

4 现代服务业 40.2

5 高校、研究机构 36.2

6 政府服务数字化 34.6

7 新兴产业（中药、生物工程） 19.2
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注：多项选择，各项之和大于 100%

数据显示了居民中选率最高是“交通基础设施”，我区在

2019 年政府工作报告中，提出提升完善交通枢纽功能的战略

部署。内容包括：“三隧四路五轨道”为代表的重大基础设施

建设取得突破，广佛出口放射线二期、康王路下穿流花湖隧道

等续建项目取得重要进展，如意坊隧道、芳村大道南快捷化改

造工程等项目顺利开工，如意大道、城市快捷路二期等项目前

期工作有序推进，地铁十一号线、二十二号线等轨道交通动迁

工作进展顺利，互联互通功能不断增强，广州西部交通枢纽加

快成形。龙溪路升级改造（东段）、广钢新城一期市政道路等

一批项目顺利动工，一批桥梁大中修稳步铺开，芳村沿江路、

东漖大桥等一批前期项目加快推进等一系列工程项目使得我

区市政路网不断织密，交通环境不断完善，居民对广州在交通

基础设施方面在大湾区建设中发挥引领性作用信心越来越强。

二、聚焦粤港澳大湾区发展，期盼生活高质量改善

调查结果显示，居民认为未来大湾区建设会让生活条件越

来越好的居民占 83%。（见图 1）
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图 1

（一）医疗、教育、养老等方面改善，居民最为期盼

对于期盼大湾区建设给生活带来的改善方面，居民最期

盼的地方，第一位是“医疗”（75.6%）、第二位是“教育”（59.4%）、

第三位是“养老”（57.4%）、之后包括“社会保障”（48.6%）、

“食品和药品安全”（46.6%）、“科技”（36.8%）、“环境保

护和治理”（34.8%）、“政府服务与治理”（30.2%）、“信息基

础建设”（26.8%）、“文化”（24%）。以上数据反映了居民最

为关注医疗、教育、养老等三方面生活改善，期待政府加强资

源投放力度，进一步改善居民的生活条件。

（二）跨地域自由看病，受到居民广泛关注

调查结果显示，居民期盼享受大湾区医疗融合的成果中，

最关注第一位是“三地医院看病自由选择”中选率为 72.4%；

“医疗服务水平较高”也备受关注，中选率为 66.6%；随后依

次为“三地药品使用互通”中选率为“49.6%”；“共享先进

医疗理念”中选率为 41.4%；“管理制度一致”中选率为 38.2%；
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“医疗评价标准对接”中选率为 34.2%；“多种货币自由结算”

中选率为 24.2%；“三地执业资格互认”中选率为 22.6%；“公、

私二元医疗体系全覆盖”中选率为 23.4%。

我区作为广州著名的老城区，老年人口比例、人口老龄化

相对比较高，相应医疗服务需求也是比较高。同时粤港澳三地

均属于国际化大都市，医疗服务各有专长，医疗资源三地共享

将能为居民带来更健康、更长寿的生活体验。

（三）教育与国际接轨，衔接世界名校，作为湾区教育

特色的呼声最高

调查结果显示，居民认为未来大湾区国际教育示范区的建

设，将把广州全力打造为教育高地，其中最重要的特色前三位

分别是“教育与国际接轨，衔接世界名校”、“建立多所国际

一流大学”、“粤港澳三地教师可在三地就业”，中选率分别

为 54.2%、52.6%和 49.6%。

抓住教育和人才就是抓住了粤港澳大湾区的未来。创新驱

动发展战略和经济社会发展需求，粤港澳大湾区要培养具有创

新精神与国际视野的创新型综合人才、专业人才和领军人才，

以推动创新产业的发展和传统产业的转型升级。努力形成教育

共同体，推进国际人才高地建设，为粤港澳大湾区发展提供人

才支撑。

（四）缩短出行时间，改善交通枢纽功能

调查结果显示，85.6%的居民首要认为应加强“缩短出行

时间”的落实执行，有助于进一步改善广州交通枢纽功能，此

外，还应该“各种交通方式接驳科学”（54.8%）、“交通方
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式选择多样”（54.4%）、“物流成本降低”（50.4%）、“主

要城市间 1 小时通达”（48.6%）、“服务全面、周到、智能

化水平高”（34%）等多措并举，进一步提高城市交通枢纽综

合能力。

推进粤港澳大湾区建设，是以习近平同志为核心的党中央

作出的重大决策，是习近平总书记亲自谋划、亲自部署、亲自

推动的国家战略，是新时代推动形成全面开放新格局的新举

措，也是推动“一国两制”事业发展的新实践。为营造交通更

便捷、医疗更完善、教育更国际化、法律更健全的荔湾形象，

必须继续发挥荔湾绣花精神，全面融入粤港澳大湾区发展。在

交通基础设施、医疗、教育、法律制度互联互通等方面加强合

作，争当“湾区门户”。
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